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Отчет о реализации Плана мероприятий на 2025 год
по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой оценки качества условий осуществления образовательной деятельности образовательными

учреждениями на территории Прохладненского муниципального района Кабардино-Балкарской Республики в 2024 году
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Муниципальное казенное общеобразовательное учреждение «Основная общеобразовательная школа им. И. Радченко с. Ново-Полтавского»
Прохладненского муниципального района

Недостатки, выявленные в ходе
независимой оценки качества
условий оказания услуг
организацией

Наименование мероприятия по устранению
недостатков, выявленных в ходе
независимой оценки качества условий
оказания услуг организацией

Плановый
срок реализа-
ции меропри-

ятия

Ответственный ис-
полнитель

(с указанием фами-
лии, имени, отче-
ства и должности)

Сведения о ходе реализации мероприятия
<2>

реализованные меры по
устранению выявленных

недостатков

фактический
срок реализа-

ции
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I. Открытость и доступность информации об образовательной организации

mailto:radchenco@yandex.ru


Обеспечить мониторинг
своевременности размещения

информации на официальном сайте
образовательного учреждения в

информационно-
телекоммуникационной сети

«Интернет»

Своевременно размещать информацию/
документы на официальном сайте
учреждения

постоянно Свирина Ирина
Дмитриевна, дирек-
тор МКОУ «ООШ
им. И. Радченко с.
Ново-Полтавского»

Проведен мониторинг свое-
временности размещения
информации на официаль-
ном сайте образовательного
учреждения.
Размещаемая информация
поддерживается в
актуальном состоянии.

Исполнено.
Вопрос на
постоянном
контроле

II. Комфортность условий предоставления услуг

- - - - - -



III. Доступность услуг для инвалидов

- - - - - -

IV. Доброжелательность, вежливость работников образовательной организации

Проводить рабочие совещания с
работниками по вопросам соблюде-
ния профессиональной этики и пра-

вил служебного поведения

Провести собрание работников трудового
коллектива по вопросам соблюдения
профессиональной этики и правил
служебного поведения

I квартал
2025г

Свирина Ирина
Дмитриевна, дирек-
тор МКОУ «ООШ
им. И. Радченко с.
Ново-Полтавского»

Проведено собрание тру-
дового коллектива по
вопросам соблюдения про-
фессиональной этики и пра-
вил служебного поведения
(протокол№ 9 от 22.01.2025
года)

Исполнено

V. Удовлетворенность условиями оказания услуг

Проводить мониторинг удовлетво-
ренности граждан условиями оказа-

ния услуг

Провести опрос граждан по изучению
мнения о качестве условий осуществления
образовательной деятельности

II и IV
кварталы
2025г

Свирина Ирина
Дмитриевна, дирек-
тор МКОУ «ООШ
им. И. Радченко с.
Ново-Полтавского»

Проведен опрос граждан по
изучению мнения о каче-
стве условий осуществле-
ния образовательной дея-
тельности, приняло участие
20 чел.
Проведен анализ получен-
ных результатов.

Исполнено
во II квартале

2025г

Подготовлен проект переч-
ня вопросов по проведению
мониторинга удовлетворен-
ности родителей (законных
представителей) обу-
чающихся и учащихся 9
класса условиями оказания
услуг с учетом результатов
опроса во 2 квартале.

IV квартал
2025г


